
Zusatzvereinbahrungen (AGB) der CryON Communications für ausländische private und gewerbliche Hostingkunden
General trading conditions (AGB) the CryON Communications Inc. for foreign private and commercial
Hostingcustomers.

Diese Bedingungen sind nur in deutscher Sprache vefügbar!
These conditions are only available in German language!

19. ZUSATZVEREINBARUNG

A. Alle Preise verstehen sich, sofern nicht ausdrücklich etwas anderes vermerkt ist, inklusive der jeweils geltenden

gesetzlichen MwSt. von derzeit 19,00%. Falls seinen Firmensitz im europäischen Ausland hat, und gewerblicher
Kunde ist, kann auf die Berechnung der MwSt. unter Mitteilung der internationalen Steuer-ID (Ust-ID) verzichtet
werden. Die Steuer-ID muss CryONHOST bereits vor der jeweiligen Rechnungserstellung vorliegen. Ein
nachträgliches ändern einer Rechnung ist aus rechtlichen und buchhalterischen Gründen nicht möglich und ist somit
ausgeschlossen.

B. Kunden aus dem Ausland sind CryONHOST jederzeit herzlich willkommen. Da wir jedoch bei Kunden aus dem

Ausland nicht die Möglichkeit haben eine Bonitätsüberprüfung durchzuführen, ist der Kunde verpflichtet, die von
ihm gewählten Leistungen für das 1. Jahr im voraus zu begleichen. Bitte haben Sie Verständnis dafür, dass wir
grundsätzlich die bestellten Leistungen erst nach vollständiger Bezahlung (Vorkasse) Freischalten können. Dieses
lässt sich umgehen, in dem Sie uns bei Ihrer Bestellung eine Kopie Ihres Ausweis (Passport) oder bei
Firmen einen gültigen Registerauszug per Telefax unter +49 2452 68740-409 oder per Email (als
Anhang) zusenden.

Falls Sie über Onlinebanking verfügen, können Sie uns nach Onlineüberwesung den Beleg Ihrer Zahlung per Telefax
zusenden. Wenn wir diese Unterlagen vorliegen haben, können die von Ihnen bestellten Leistungen unverzüglich
Frei geschaltet werden.

C. Folgende Zahlungsmöglichkeiten stehen für Kunden aus dem Ausland zur Verfügung.

1. Ausland- oder EU- Überweisung auf unser deutsches Konto.
2. Bezahlung über das Paysystem Moneybookers

Grundsätzlich nehmen wir wegen der enormen Gebühren, keine Schecks von ausländischen Geldinstituten
entgegen.

Bankverbindung:

BIC / Swift Code: GENODED1HRB
IBAN-NR: DE59370694122306848014

Das Paysystem Moneybookers eignet sich besonders gut für Kunden die nicht über ein Konto bei einem
deutschen Geldinstitut verfügen. Unsere Moneybookers-ID lautet: pay(at)cryonhost.eu.

Mehr Informationen über Moneybookers erhalten Sie [hier]

D. Als Kunde von CryONHOST erhalten Sie Ihre Rechnungen grundsätzlich als PDF- Datei an die bei uns

angegebene E-Mail Adresse zugeschickt. Des weiteren haben Sie die Möglichkeit über unseren geschützten
Kundenbereich jederzeit alle Rechnungen online abzurufen. Falls Sie eine gedruckte Rechnung per Post wünschen,
so können Sie diese über den geschützten Kundenbereich oder per E-Mail bei unserer Buchhaltung gegen einen
Kostenbeitrag von derzeit 1,50 Euro pro Rechnung anfordern.

E. Bitte beachten Sie, dass von CryONHOST grundsätzlich keine Bankgebühren bezahlt werden oder in einer

sonstigen Form vergütet werden.

F. Leitungs- und Kommunikationskosten (Telekom-Gebühren oder Gebühren anderer Leitungsanbieter) zwischen

dem Kunden und dem Anschlusspunkt des Rroviders sind – sofern nicht im Vertrag ausdrücklich etwas anderes
bestimmt wird – nicht Vertragsbestandteil und daher vom Kunden direkt an den Leitungsanbieter zu bezahlen.

G. Diese Zusatzvereinbahrung gilt als Zusatz zu unseren AGB für Kunden aus dem Ausland und ist daher

Vertragsbestandteil. Im Übrigen finden unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen Anwendung.
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